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ABSTRAK

Teknologi internet mempunyai pengaruh yang cukup besar dalam segala bidang. Penggunaan metode
transaksi secara online sangat berkembang pesat, bahkan sampai pada beberapa aspek, dan kegiatan yang
biasa dilakukan secara manual, sekarang dilakukan dengan menggunakan sistem online. E-commerce
semakin diminati karena beberapa keunggulan, seperti biaya operasional yang relatif murah dan
kemudahan untuk melakukan manajemen barang yang diperdagangkan serta kemudahan dalam
penyusunan laporan yang diperlukan, karena data yang ada adalah data pasti dengan perhitungan yang
akurat. Kemudahan yang diberikan melalui layanan e-commerce tentunya dapat memberikan keuntungan
pada semua pihak.

Mekanisme promosi dan penjualan kuliner khas kotaagung saat ini masih banyak dengan cara
konvensional yaitu pembeli langsung datang ke kedai/toko yang menjual makanan tersebut. Strategi
penjualan seperti ini sangat memungkinkan akan timbulnya masalah dikemudian hari, diantaranya
pelanggan/pembeli yang lokasinya berjauhan atau berada di luar kota akan merasa keberatan untuk
berbelanja di toko. Pengelolaan manajemen yang masih dilakukan secara manual. Metode pengembangan
sistem yang digunakan adalah prototype, dengan alat pengembangan sistem UML,Usecase diagram, class
diagram, squen diargam, diagram activity.

Dengan adanya Penjualankuliner secaara online ini diharapkan dapat mempermudah pemilik Kedai
dalam melakukan pemasaran kulinernya serta membantu dalan membuat laporan pendapatan baik harian
ataupun bulanan, sehingga waktu yang digunakan lebih efektif dan efisien.

Kata Kunci : KulinerLampung, Kabupaten Tanggamus, Kedai Linda

ABSTRACT

Internet technology has a considerable influence in all fields. The use of online transaction methods is
growing rapidly, even in some aspects, and activities that were usually carried out manually are now
carried out using an online system. E-commerce is increasingly in demand because of several
advantages, such as relatively cheap operational costs and the ease of managing traded goods as well as
the ease of preparing the required reports, because the existing data are exact data with accurate
calculations. The convenience provided through e-commerce services can certainly provide benefits to all
parties.

There are still a lot of promotion and sales mechanisms for typical Kotaagung culinary in the
conventional way, that is, buyers directly come to the shop/store that sells the food. A sales strategy like
this is very likely to cause problems in the future, including customers/buyers who are located far apart
or outside the city will object to shopping at the store. Management management is still done manually.
The system development method used is a prototype, with UML system development tools, use case
diagrams, class diagrams, sequence diagrams, activity diagrams.

225|STMIK Dian Cipta Cendikia Kotabumi


mailto:rima@dcc.ac.id
mailto:supriyanto@dcc.ac.id2
mailto:dodiafriansyah@gmail.com3
mailto:uswandi@dcc.ac.id

Jurnal Informasi dan Komputer Vol: 10 No:2.2022

P-1SSN: 2337-8344
E-ISSN: 2623-1247

With the existence of online culinary sales, it is hoped that it will make it easier for shop owners to do
their culinary marketing and assist in making daily or monthly income reports, so that the time used is

more effective and efficient.

Keywords: Lampung Culinary, Tanggamus Regency, Linda Shop

1. PENDAHULUAN

Teknologi internet mempunyai pengaruh yang
cukup besar dalam segala bidang. Penggunaan
metode transaksi secara online sangat berkembang
pesat, bahkan sampai pada beberapa aspek, dan
kegiatan yang biasa dilakukan secara manual,
sekarang dilakukan dengan menggunakan sistem
online. E-commerce semakin diminati karena
beberapa keunggulan, seperti biaya operasional

yang relatif murah dan kemudahan untuk
melakukan manajemen barang yang
diperdagangkan  serta  kemudahan  dalam

penyusunan laporan yang diperlukan, karena data
yang ada adalah data pasti dengan perhitungan
yang akurat. Kemudahan yang diberikan melalui
layanan e-commerce tentunya dapat memberikan
keuntungan pada semua pihak.

Mekanisme promosi dan penjualan kuliner khas
kotaagung saat ini masih banyak dengan cara
konvensional yaitu pembeli langsung datang ke

kedai/toko yang menjual makanan tersebut.
Strategi penjualan  seperti ini  sangat
memungkinkan ~ akan  timbulnya  masalah

dikemudian hari, diantaranya pelanggan/pembeli
yang lokasinya berjauhan atau berada di luar kota
akan merasa keberatan untuk berbelanja di toko.
Pengelolaan manajemen yang masih dilakukan
secara manual dirasa cukup  membebani
manajemen karena untuk melakukan promosi dan
penjualan membutuhkan biaya cukup besar untuk
sarana media informasi dan bertransaksi dengan
konsumen.

Berdasarkan pada latar belakang di atas maka
penulis mengusulkan suatu sistem penjualan
kuliner khas Kota Agung berbasis web yang
memiliki fungsi-fungsi pendukung penjualan dan
diharapkan dapat membantu dalam meningkatkan
hasil penjualan barang/produk bagi pemilik
kedai/toko.

2. METODE PENULISAN

2.1 Metode Penulisan

Jenis Penulisan yang digunakan adalah penulisan
kunatitatif. Penulisan Kuantitatif merupakan salah
satu jenis penulisan yang terperinci, sistematis, dan
terstruktur. Metode penulisan ini memfokuskan
pada penggunaan angka.Selain itu, penulisan ini
juga menggunakan tabel, grafik, dan diagram
sebagai untuk menunjukkan hasil data yang
didapat.

2.2 Sistem

Menurut (L. James Havery, 2010 : 12) dalam
bukunya yang berjudul “Pengembangan Sistem
Informasi” menyatakan Bahwa : Sistem adalah
prosedur logis dan rasional untuk merancang
suatu rangkaian komponen yang berhubungan
satu dengan yang lainnyadengan maksud untuk
berfungsi sebagai suatu kesatuan dalam usaha
mencapai suatu tujuan yang telah ditentukan.

Dari definisi diatas dapat disimpulkan sistem
adalah serangkaian bagian bagian yang terhubung
satu dengan yang lainnya dengan maksud untuk
menjadi satu kesatuan yang saling mempengaruhi
dan dikoordinasikan dalam melaksanakan suatu
tujuan.

.Informasi

Menurut ( Sutarbi, 2011 : 18) dalam bukunya
yang berjudul “Perancangan Sistem Informasi”
menyatakan bawa : Informasi adalah data yang
telah diklasifikasikan atau diolah atau di
interpretasikan untuk digunakan dalam proses
pengambilan  keputusan. Sistem pengelolaan
informasi akan mengelola data menjadi informasi
dari bentuk tak berguna menjadi berguna bagi
yang menerimanya.

2.3 Sistem Informasi

Menurut Swastika, | Putu Agus (2016:3), Sistem

informasi merupakan suatu kumpulan dari
komponen-komponen dalam perusahaan atau
organisasi yang berhubungan dengan proses

penciptaan dan pengaliran informasi.

226|]STMIK Dian Cipta Cendikia Kotabumi



Jurnal informasi dan Komputer tfol: 10

Sistem Informasi Menurut Krismaji (2015:15)
“Sistem informasi adalah cara-cara yang
diorganisasi untuk mengumpulkan, memasukan,
dan mengolah serta menyimpan data, dan cara-cara
yang diorganisasi untuk menyimpan, mengelola,
mengendalikan, dan melaporkan informasi
sedemikian rupa sehingga sebuah organisai dapat
mencapai tujuan yang telah ditetapkan”.

2.4 Penjualan dan Pembelian

Menurut 2001). Penjualan dan
pembelian adalah ““‘suatu aktivitas perusahaan
yang utama dalam memperoleh pendapatan, baik
untuk perusahaan besar maupun perusahaan kecil.
Penjualan merupakan sasaran akhir dari kegiatan
pemasaran, karena pada bagian ini ada penetapan
harga, diadakan perundingan dan perjanjian serah
terima barang, maupun perjanjian cara pembayaran
yang disepakati oleh kedua belah pihak, sehingga
tercapai suatu titik kepuasan.”

(Mulyadi,

3373

2.5 Kedai

Menurut kamus besar Bahasa Indonesia kedai
adalah suatu bangunan tempat berjualan makanan
dan sebagainya.

2.6 Use Case
Diagram use case merupakan suatu

penggambaran hak akses yang dilakukan oleh
aktor terhadap sistem yang dirancang.

—

Sistem Penjualan Kerajinan Tangan BUMDes Kotagung Kab.Tanggamus

,4

S TP

Artikel Te@

Gambar 2.1. Use Case Diagram Menu Utama
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Gambar 2.3. Ativity Diagram transaksi penjualan
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Gambar 2.4. Class Diagram Penjualan Kuliner

2.9 Squeen Diagram Penjualan Kuliner
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Gambar 2.5. Squeen Diagram Penjualan Kuliner
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1 Hasil
1. Menu Utama Penjualan

Pada halaman menu utama penjualan pada Kedai
Linda sebagai berikut ini :

_— ~
) EDALLINDA -
~ Tanggamus Lampung - 7

Gambar 3.1. Menu Utama Kedai Linda
2. Menu Katalog Penjualan
Pada tampilan katalog produk/belanja berisikan

berbagai macam jenis Kuliner Tanggamus sebagai
berikut di bawah ini

Katalog Produk

Gambar 3.2. Katalog Kuliner

3. Menu Transaksi Penjualan

Pada tampilan menu transaksi keranjang belanja
adalah menampilkan kode kuliner, berat, stok,
kondisi, kategori, banyaknya jumlah item yang
dibeli, dan harga satuan dari jenis kuliner yang
dipilih. Adapun tampilannya adalah sebagai
berikut ini

Otak-Otak

KEDAT LinDFEE o

X _—

RpP 75.000 e

Gambar 3.3. Menu Transaksi Penjualan

4, Halamam Menu CheckOut

Pada tampilan menu check out menampilkan
rincian pesanan yaitu mulai dari nama produk,
qgty, berat, total belanjaan. Adapun tampilannya
adalah sebagai berikut ini :

¥ Checkout
ANTANY
Nama Produic

iy
iy

% 150.000

Gambar 3.4. Menu CheckOut Belanja

5. Halaman Menu Jasa Pengiriman

Pada tampilan

menu check out berisikan

pilihan jasa pendiriman seperti Pos, Jne, J&T
dan jasa pengiriman lainnya yang terlihat
seperti gambar dibawabh ini.

454 PENGIRIMAN

Cek Biaya Pengiriman®

PILIH KURIR v

Berat Belanja
Biaya Kirim

Kurir*

Kembali

PILIH KURIR
INE

335

TIKI
SEMUAKURIR

Selanjumya

Gambar3. 5. Menu Jasa Pengiriman

6. Tampilan Halaman Metode Pembayaran
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Gambar 3.6 Halaman Metode Pembayaran

7.  Tampilan Halaman CheckOut
Pembayaran

Pada tampilan menu konfirmasi pembayaran
menjelaskan bahwa pembayaran telah dilakukan
dengan menampilkan invoice id dan total yang
dibayarkan melalui rekening bank pemilik toko
seperti yang tertera dibawah ini.

) NGIRIMAN © RN

Gambar 3.8. Halaman CheckOut Pembayaran

8. Halaman Konfirmasi Pesanan

Pada halaman ini menjelaskan data-data yang
sudah transfer dana untuk pembelian yang masuk
ke sistem untuk di verifikasi oleh admin. Adapun
data yang harus diverifikasi berdasarkan tanggal
transfer, ke jenis bank mana dan jumlah uang
yang di transfeer sesuai dengan pesanan dengan
mengklik detail pesanan. Tampilan halaman
tersebut bisa dilihat seperti dibawah ini

9. Laporan Pesanan

Pada tampilan dibawah ini menjelaskan semua
pesanan yang masuk, baik secara harian, bulanan
(bulan lalu dan bulan ini), serta laporan tahunan.
Digambar ini menjelaskan pula bahwa pada
tombol warna merah menjelaskan bahwa
pengiriman belum selesai atau masih pending.
Sedangkan yang berwarna hijau menandakan
pesanan telah selesai.

ul Data Pesanan

Hari Ini Bulan Ini Bulan Laly Tahun In

a a o 1]
o L] o o
p 184 Rp 2467.1 Rp 4
3 [ ven |
=

il Data Konfirmasi

Gambar 9. Halaman Konfirmasi Pesanan

Gambar 3.9. Halaman Laporan Pemesanan

4. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil analisa yang telah dilakukan
terhadap Kedai Linda Kabupaten Tanggamus,
Kedai Online yang dibuat sangat membantu baik
pemilik Kedai ataupun bagi konsumen/pembeli
yang selama ini harus datang langsung ke kedai
untuk melakukan pembelian. Dari penjelasan
diatas maka penulis mengambil kesimpulan
sebagai berikut:

1. Dengan adanya Kedai Online, dapat
mempermudah Pemilik dalam meng-update
informasi yang akan disampaikan, dan
mempermudah dalam transaksi jual beli kuliner
yang dilakukan.

2. Dengan adanya Kedai Online ini juga akan
mempermudah karyawan dalam membuat
laporan pendapatan bulanan, sehingga waktu
yang digunakan lebih efektif dan efisien, dan
mengurangi  terjadinya  kesalahan dalam
pembuatan laporan.

3. Selain adanya pengiriman kuliner melalui jasa
pos dan sejenisnya, kedai linda juga
menyediakan layanan Fast Respone dengan
WhatApps.  Sehingga pembayaran  bisa
dilakukan Cash On Delevery (COD).

4. Kedai Linda dibuat secara online adalah
sebagai sarana untuk mempromosikan Kedai
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Linda yang memberikan daya tarik tersendiri
karena didukung oleh fitur layanan yang sangat
mudah bagi pembelinya
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