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ABSTRAK 

 

TOPSIS mempertimbangkan keduanya, jarak terhadap solusi ideal positif dan jarak terhadap solusi ideal 

negatif dengan mengambil kedekatan relatif terhadap solusi ideal positif. Berdasarkan perbandingan 

terhadap jarak relatifnya, susunan prioritas alternatif bisa dicapai. Dalam penelitian ini penulis memilih 

Pengembangan system dengan menggunakan model Waterfall dan alat pengembangan sistemnya yaitu 

Flowchat, Diagram Konteks, dan Data Flow Diagram.Hasil dari aplikasi sistem pendukung keputusan ini 
adalah terpilihnya alternatif terbaik PNS yang berhak naik pangkat karena lulus seleksi secara terurut sesuai 

perankingan dengan menggunakan bahasa pemrograman MySQL. 

. 

Kata kunci : Sistem Pendukung Keputusan TOPSIS, Pegawai Negeri Sipil, Aplikasi. 

Abstracts 

 

TOPSIS considers both the distance to the positive ideal solution and the distance to the negative ideal 

solution by taking relative proximity to the positive ideal solution. Based on the comparison to the relative 

distances, an alternative priority arrangement can be reached. In this study the authors chose system 

development using the Waterfall model and the system development tools, namely Flowchat, Context 

Diagrams, and Data Flow Diagrams. The result of this decision support system application is the selection 

of the best alternative for civil servants who have the right to be promoted because they pass the selection 

sequentially according to ranking using the MySQL programming language.. 

 

Keywords : contains a maximum of 5 important words in the stud 

 

1. PENDAHULUAN 

  

TOPSIS menggunakan prinsip bahwa alternatif 

yang terpilih harus mempunyai jarak terdekat dari 

solusi ideal positif dan terjauh dari solusi ideal 

negatif dari sudut pandang geometris dengan 

menggunakan jarak Euclidean untuk menentukan 

kedekatan relatif dari suatu alternatif dengan solusi 

optimal. Solusi ideal positif didefinisikan sebagai 

jumlah dari seluruh    nilai terbaik yang dapat dicapai 

untuk setiap atribut, sedangkan solusi negatif-ideal 

terdiri  dari seluruh nilai terburuk yang dicapai untuk 

setiap atribut. TOPSIS mempertimbangkan 

keduanya, jarak terhadap solusi ideal positif dan 

jarak terhadap solusi ideal negatif dengan  

mengambil kedekatan relatif terhadap solusi ideal 

positif. Berdasarkan perbandingan terhadap jarak 

relatifnya, susunan prioritas alternatif bisa dicapai. 

Semakin banyaknya  faktor    yang harus 

dipertimbangkan dalam proses pengambilan 

keputusan,maka semakin relatif sulit juga untuk 

mengambil keputusan terhadap suatu 

permasalahan. Apalagi jika upaya pengambilan 

keputusan dari suatu permasalahan tertentu, selain 

mempertimbangkan berbagai faktor/kriteria yang 

beragam, juga melibatkan beberapa orang 

pengambil keputusan. 

Oleh karena itu, dibutuhkan suatu perancangan 

sistem informasi yang dalam hal ini penulis tertarik 

untuk mengajukan judul “Sistem Pendukung 

Keputusan Kelayakan Kenaikan Pangkat 

Jabatan Fungsional Aparatur Sipil Negara 

(ASN), menggunakan MetodeTechnique For 

Others Reference by Similarity to Ideal 

Solution(TOPSIS) ” 
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2. LANDASAN TEORI 
 

2.1 Sistem Pendukung Keputusan 
 

Sistem Pendukung Keputusan (SPK) merupakan 

salah satu cara mengorganisir informasi yang 

dimaksudkan untuk digunakan dalam membuat 

keputusan. Ada yang mendefinisikan bahwa sistem 

pendukung keputusan merupakan suatu pendekatan 

untuk mendukung pengambilan keputusan. Sistem 

pendukung keputusan menggunakan   data,  

memberikan   antarmuka   pengguna  yang mudah   

dan   dapat menggabungkan pemikiran pengambil 
keputusan.[Fitriyani, Mya Riska, and Didik 

Kurniawan;2016] 

 

2.2 Kenaikan Pangkat 
 

Kenaikan Pangkat adalah kedudukan yang 

menunjukkan tingkatan seseorang Pegawai Negeri 

Sipil berdasarkan jabatannya dalam rangkaian 

susunan kepegawaian dan digunakan sebagai 

dasar penggajian. Kenaikan pangkat adalah 

penghargaan yang diberikan atas prestasi kerja dan 

pengabdian Pegawai Negeri Sipil terhadap Negara. 

 

2.3 Jabatan Fungsional 
 

Menurut Undang- undang Aparatur Sipil Negara 

(ASN), jabatan fungsional adalah sekelompok 

jabatan yang berisi fungsi dan tugas berkaitan 

dengan pelayanan fungsional yang berdasarkan 

pada keahlian dan keterampilan tertentu. Setiap 

jabatan dimaksud dikelompokkan dalam klasifikasi 

jabatan ASN yang menunjukkan kesamaan 

karakteristik, mekanisme, dan pola kerja. 

 

2.4 TOPSIS ( Technique for Order Preference by 
Similarity to Ideal Solution ) 

Topsis menurut Hwang dan Zeleny didasarkan pada 

konsep dimana alternatif terpilih yang baik tidak 

hanya memiliki jarak terpendek dari solusi ideal 

positif, namun juga memiliki jarak terpanjang dari 

solusi ideal negative 

2.5 VISUAL BASIC NET 
 

Pengertian Visual Basic.Net, “Visual Basic.Net 

adalah Visual Basic yang direkayasa kembali untuk 

digunakan pada Jurnal Interkom Volume 15 Nomor 

1 –April 2020 29 platform NET sehingga aplikasi 

yang dibuat menggunakan Visual Basic.NET dapat 

berjalan pada sistem komputer apapun dan dapat 

mengambil data dari server dengan tipe apapun 

asalkan terinstal .NET Framework.”Visual basic  

sebuah bahasa pemrograman yang berpusat pada 

object (Object Oriented Programming) digunakan 

dalam pembuatan aplikasi Windows yang 

berbasis Graphical User Interface, hal ini 

menjadikan Visual Basic menjadi bahasa 

pemrograman yang wajib diketahui dan dikuasai 

oleh setiap programmer. 

 

3. METODE PENELITIAN 

 
Metode pengembangan sistem yang akan 

digunakan oleh penulis adalah model sekuensial 

linier (classiclife cycle/waterfall model) sering 

disebut Model Waterfall. 

Dalam metode tersebut, terdapat beberapa 

tahapan, yaitu: 

 

a. Rekayasa dan Pemodelan Sistem Informasi 

 
Pada tahapan ini dilakukan pengumpulan 

kebutuhan pada level sistem yaitu 

kebutuhanperangkat keras, perangkat lunak, orang 

danbasis data. Pengumpulan kebutuhan ini 

pentingdilakukan karena sistem informasi 

(PerangkatLunak) yang 

akan dibangun merupakan bagian dari sistem 

komputer. 

 

b. Analisis Kebutuhan Sistem Informasi 

 

Pada tahap ini dilakukan 

pengumpulan  kebutuhan untuk sistem informasi 

(Perangkat    Lunak) yang berupa data input, 

proses yang terjadi dan output yang diharapkan 

dengan melakukan wawancara dan observasi. 

 

c. Perancangan (Design) 

Pada tahap ini menterjemahkan analisa kebutuhan 

ke dalam bentuk rancangan sebelum penulisan 

program yang berupa perancanganantarmuka 

(input dan output), perancangan file- file atau basis 

data dan merancang prosedur (algoritma). 
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d. Pengkodean (Coding) 
 

Hasil rancangan di atas diubah menjadi  

bentuk yang dimengerti oleh mesin dalam 

bentukbahasa pemrograman. Jika rancangannya 

rincimaka penulisan program dapat dilakukandengan 

cepat. 

 

e. Pengujian (Testing) 
 

Sebelum sistem informasi (Perangkat Lunak) dapat 

digunakan, maka harus dilakukan pengujian 

terlebih dahulu. Pengujian difokuskan pada logika 

internal, fungsi eksternal dan mencari semua 

kemungkinan kesalahan, dan memeriksa apakah 

sesuai dengan hasil yang diinginkan. 

 

f. Perawatan (Maintenance) 
 

Pada tahap ini sistem informasi (PL) yang telah 

diuji (bebas dari kesalahan) diimplemetasikan 

dilingkungan pelanggan jika ditemui kesalahan 

(error) maka dilakukan perbaikan atau adanya 

penambahan fungsi. Sehingga factor pemeliharaan 

ini penting dan dapat berpengaruh pada semua tahap 

yang dilakukan sebelumnya. 

 

3.1 Perhitungan Metode TOPSIS (Technique For 
Others Reference by Similarity to Ideal 
Solution) 
 

3.1.1 Menentukan Kriteria 

 

Kriteria adalah ukuran yang menjadi dasar 

penilaian atau penetapan sesuatu. 

 

Table 1. Kriteria 

 

 
 
 

3.1.2 Menentukan Bobot Preferensi 

 
Menentukan Bobot Preferensi 

 

Tabel 2. Bobot Preferensi 

Kode 

Kriteria 
Variabel Nilai 

C1 Penting 4 

C2 Penting 4 

C3 Sangat Penting 5 

C4 Sangat Penting 5 

C5 Cukup Penting 3 

 

3.1.3 Menentukan Sub Kriteria 

 

Menentukan Sub Kriteria untuk masing-masing 

kriterianya. 

 

Tabel 3. Kriteria Golongan 

No Golongan Persentase 

1 IV c - IV d 35 

2 IV a - IV b 30 

3 III c -III d 20 

4 III a - III b 15 

 

Tabel  4. Kriteria Pendidikan 

No Pendidikan Penilaian 

1 S2 45 

Kode 

Kriteria 

Ketentuan 

Kriteria 

C1 Golongan 

C2 Pendidikan 

C3 Diklat 

C4 Bimtek 

C5 Kedisiplinan 
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2 S1 35 

3 D3 15 

4 SMA 5 

 

Tabel 5. Kriteria Bimtek 

No BIMTEK Penilaia

n 

1 Bimtek Tingkat I 50 

2 Bimtek Tingkat II 30 

3 Bimtek Tingkat II 20 

4 Tidak Pernah 

Mengikuti 

0 

Tabel 6. Kriteri Diklat 

No Diklat Penilaian 

1 Diklat Tingakat I 50 

 Diklat Tingakat II 30 

3 Diklat Tingkat III 20 

4 Tidak Pernah Mengikuti 0 

 

Tabel 7. Kriteria Kedisiplinan 

No Kedisiplinan Penilaian 

1 Sangat Disiplin 45 

2 Disiplin 35 

3 Cukup Disiplin 20 

 Tidak Disiplin 0 

 

3.2 Matriks Normalisasi 

 

Menghitung nilai Ternormalisasi yaitu nilai bobot 

dibagi dengan nilai pembagi sehingga 

menghasilkan nilai Ternormalisasi.  

                  Tabel 8. Matriks Normalisasi 

 

Pembagi 

 

132,533014

8 

 

243,3310

502 

 

260,4419

321 

 

260,4419

321 

 

260,4035

33 

 

 

 

Alternatif 

Kriteria 

 

 

C1 

 

 

C2 

 

 

C3 

 

 

C4 

 

 

C5 

 

A1 

Hi.PIRMA

NSYAH 

0,26408514

2 

0,184933

242 

0,191981

374 

0,191981

374 

0,172808

715 

 

A2 

Hi

 
EKO 

YULIANT

O, SE 

0,22635869

3 

0,143836

966 

0,191981

374 

0,191981

374 

0,134406

779 

 

A3 

NIZAR 
AGUNG, 

SH 

0,22635869

3 

0,143836

966 

0,191981

374 

0,191981

374 

0,134406

779 

 

 

A4 

HERDI 

DIARMA

N,   SE, 

MM 

 

0,22635869

3 

 

0,184933

242 

 

0,191981

374 

 

0,191981

374 

 

0,172808

715 

 

A5 

ZULKARN

AEN, 

SE.,MM 

0,22635869

3 

0,184933

242 

0,191981

374 

0,191981

374 

0,172808

715 

 

A6 

ADRIMAN
SYAH, 

SH 

0,22635869

3 

0,143836

966 

0,191981

374 

0,191981

374 

0,134406

779 

 

A7 

BUDI 

PARWOTO 

0,22635869

3 

0,020548

138 

0,191981

374 

0,191981

374 

0,076803

873 

 

A8 

RUDI 
HARTONO
, 

SH 

0,15090579

5 

0,143836

966 

0,191981

374 

0,191981

374 

0,134406

779 

 

A9 

ALI 

RAHMAN 

0,15090579

5 

0,143836

966 

0,191981

374 

0,191981

374 

0,172808

715 

 

A10 

FIRDAUS, 

SE 

0,15090579

5 

0,184933

242 

0,191981

374 

0,191981

374 

0,172808

715 

 

A11 

MUHSIN 0,15090579

5 

0,020548

138 

0,191981

374 

0,191981

374 

0,172808

715 

 

A12 

EDI YANI, 

SE 

0,15090579

5 

0,143836

966 

0,191981

374 

0,191981

374 

0,134406

779 

 

A13 

FIRMANS

YAH, 

SE 

0,15090579

5 

0,143836

966 

0,191981

374 

0,191981

374 

0,172808

715 
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3.2.1 Matriks Keputusan Normalisasi Terbobot 
 

Menghitung Nilai Normalisasi Terbobot yaitu Nilai 

Ternormalisasi dibagi dengan Nilai Bobot Kriteria. 

 

Tabel 9. Normalisasi Terbobot 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN 
 

Interface merupakan model tampilan yang akan 

digunakan dalam sistem sebagai penghubung antara 

sistem dengan user. Sebelum semua user bisa masuk 

kedalam sistem mereka harus melakukan login 

terlebih dahulu, berikut model tampilan login. 

 
Gambar 1. Menu Login 

 

Jika username dan password yang diinputkan benar, 

maka admin berhasil melakukan login dan memiliki 

hak akses penuh untuk masuk ke halaman 

berikutnya. Selanjutnya adalah model tampilan 

sistem Kelayakan Kenaikan Pangkat ASN untuk 

masing-masing user merupakan seorang pengelola 

sistem yang mempunyai hak akses untuk mengatur 

pengelolaan sistem. 

1. Menu Utama 

 

Berikut dibawah ini adalah Menu Utama 

 

 

 

 

 

Gambar 2 Menu Utama 

Menu Utama Merupakan Halaman Awal dari 

sebuah Program yang berisikan Menu menu lainya 

yang mempunyai fungsi- fungsi tersediri. 

2. Menu Alternatif 
 

Berikut dibawah ini adalah Menu Alternatif yang 

berisi data Alternatif 

 
Gambar 3. Menu Alternatif 

 

Menu Alternatif Merupakan halaman yang 

digunakan untuk menginput dan menampilkan data 

Alternatif. Pada Halaman ini admin bisa 

menambah, mengubah dan menghapus data 

Alternatif yang telah di input. 



Jurnal informasi dan Komputer Vol: 10 No:1.2022                                                                      P-ISSN: 2337-8344 
                                                                                                                                                     E-ISSN: 2623-1247  

94 | S T M I K  D i a n  C i p t a  C e n d i k i a  K o t a b u m i  

 

3. Menu Kriteria 

Berikut dibawah ini adalah Menu Kriteria yang 

berisi kriteria yang sudah dibobotkan. 

 
Gambar 4. Menu Kriteria 

 

 

Menu Kriteria Merupakan halaman yang 

digunakan untuk menginput dan menampilkan data 

kriteria yang telah diinput. Pada Halaman ini 

admin bisa menambah, mengubah dan menghapus 

data sesuai dengan apa yang admin inginkan. 

4. Menu Nilai Bobot 
 

Berikut dibawah ini adalah Menu Nilai Bobot dari 

setiap Kriteria. 

 
Gambar 5. Menu Nilai Bobot 

 

Menu ini Merupakan halaman yang digunakan 

untuk memproses dan menampilkan data Nilai 

Bobot. Pada Halaman ini admin bisa memasukan 

nilai pilihan sesuai dengan kriteria yang sudah 

ditentukan 

5. Menu Perhitungan 
 

Berikut dibawah ini adalah Menu Perhitungan dari 

semua bobot. 

 
 

Gambar 6. Menu Perhitungan 

 

Menu ini Merupakan halaman yang digunakan 

untuk Proses Awal Perhitungan, Hasil Analisa, 

Normalisasi, Normalisasi Terbobot, Solusi Ideal, 

Jarak Solusi, dan Hasil Akhir sesuai dengan metode 

TOPSIS, sehingga kita bisa bisa mendapatkan hasil 

akhir dari perhitungan ini. 

6. Menu Laporan Alternatif 
 

Merupakan halaman yang digunakan untuk hasil 

dari Alternatif. 

 

Gambar 7. Menu Laporan Alternatif 

7. Menu Laporan Kriteria 

Merupakan halaman yang digunakan untuk hasil 

dari Kriteria. 
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Gambar 8. Menu Laporan Kriteria 

 

8. Menu Laporan Rangking 
 

Merupakan halaman yang digunakan untuk hasil 

dari Rangking. 

 

Gambar 9. Menu Laporan Rangking 

4.1 Pembahasan Hasil Program 

 

Adapun pembahasan hasil program jika username 

dan password yang diinputkan benar, maka user 

berhasil melakukan login dan memiliki hak akses 

penuh untuk masuk ke halaman berikutnya. 

Selanjutnya adalah model tampilan Sistem 

Pendukung keputusan Kenaikan Pangkat Satuan 

Polisi Pamong Praja untuk Admin :Merupakan 
seorang pengelola sistem (admin) yang mempunyai 

hak akses untuk mengatur pengelolaan sistem. 

 

1. Menu utama adalah menu dimana setelah login 

masuk ke menu utama. 

2. Menu yang digunakan untuk menginput dan 

menampilkan data bobot kriteria yang telah 

diinput. Pada Halaman ini admin bisa bisa 

menambah, mengubah dan menghapus data 

yang telah di input. 

3. Merupakan halaman yang digunakan untuk 

menginput dan menampilkan data penilaian 

yang telah diinput. Pada Halaman ini admin bisa 

bisa menambah, mengubah dan menghapus data 

yang telah di input. 

4. Merupakan halaman yang digunakan untuk 
memproses dan menampilkan data Nilai Bobot. 
Pada Halaman ini admin bisa memasukan nilai 
pilihan sesuai dengan kriteria. 

5. Merupakan halaman yang digunakan untuk 

memproses dan menampilkan data data metode 
TOPSIS yang telah diinput. Pada Halaman ini 

admin bisa melakukan perhitungan berdasarkan 

data yang telah dimasukan. 

6. Merupakan halaman yang digunakan untuk 

laporan Alternatif, Kriteria dan Rangking yang 

diseleksi oleh metode TOPSIS. 

 

5. KESIMPULAN 
 

Mengimplementasikan Penentuan kelayakan 

Kenaikan Pangkat ASN dengan berdasarkan Sistem 

Pendukung Keputusan menggunakan Aplikasi 

Visual Basic NET. dan cara melakukan penilaian 

Kenaikan Pangkat ditentukan dengan 

menggunakan Metode TOPSIS dengan Kriteria dan 

Sub Kriteria berdasarkan Bobot hasil Perhitungan 

,Golongan (C1) Pendidikan (C2), Bimtek (C3), Diklat 

(C4), Pendidikan (C5). 

Metode ini dipilih karena didasarkan pada konsep 

dimana alternatif terpilih yang baik tidak hanya 

memiliki jarak terpendek dari solusi ideal positif, 

namun juga memiliki jarak terpanjang dari solusi 

ideal negatif.. Hasil dari aplikasi sistem pendukung 

keputusan ini adalah terpilihnya alternatif yang 

berhak Naik Pangkat secara terurut sesuai 

perankingan. Diharapkan dengan adanya system 

ini dapat membantu meningkatkan efektifitas 

pengelolaan data sehingga memperkecil kesalahan 

yang terjadi. 
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