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ABSTRAK

Kebutuhan obat non resep dokter dan keperluan medis menjadi salah satu kebutuhan yang sangat penting
untuk dipenuhi dengan mudah,cepat, tepat, dan aman bagi masyarakat saat ini, beragamnya pilihan obat
yang dijual mengharuskan masyarakat mampu memilih dengan cermat dan tepat dalam membeli obat
sesuai dengan kebutuhan penyakit yang dialami,informasi tentang kandungan, aturan pakai dan efek
samping dari obat juga sangat penting untuk diketahui masyarakat guna memaksimalkan maanfaat dari
obat yang dikonsumsi. Sistem penjualan obat yang tersedia saat ini adalah dengan penjualan langsung di
apotek, toko kelontong dan secara daring yang memiliki keterbatasan dalam sebaran ketersedian toko dan
waktu pelayanan yang terbatas. Penelitian ini bertujuan untuk memberikan alternatif sistem penjualan
obat non resep dokter dan keperluan medis dengan memanfaatkan perkembangan teknologi vending
machine (VM) menggunakan finite state automata (FSA model Non-deterministic Finite Automata
(NFA)). Dengan kelebihan penjualan menggunakan VM yang dapat diletakan dimana saja dan dapat
beroperasi kapan saja membuat penjualan dengan sistem ini dapat tersedia kapanpun dan dimanapun
untuk memenuhi kebutuhan obat dan keperluan medis bagi masyarakat yang mendesak dengan
mudah,cepat, tepat, dan aman. Metode yang diterapkan dalam Penerapan FSA pada VM Penjual Obat
Non Resep Dokter dan Keperluan Medis ini antara lain Finite State Automata VM Obat Non Resep
Dokter dan Keperluan Medis, Perancangan Sistem VM Obat Non Resep Dokter dan Keperluan Medis,dan
Desain VM Obat Non Resep Dokter dan Keperluan Medis. Berdasarkan perancangan FSA VM diatas,
dihasilkan VM Penjual Obat Non Resep Dokter dan Keperluan Medis yang dapat diletakan dimana saja
dan tersedia kapan saja, sehingga dapat disimpulkan penggunaan finite state automata (FSA) model Non-
deterministic Finite Automata (NFA) dapat dimanfaatkan dalam pembuatan VM Penjual Obat Non Resep
Dokter dan Keperluan Medis dengan menyediakan menu pilihan metode pembayaran tunai dan non tunai,
kebutuhan akan obat dan keperluan medis yang mendesak bagi masyarakat dapat terpenuhi dengan
mudah, cepat, tepat dan aman.

Kata Kunci : Vending Machine, Finite State Automata, Obat Non Resep
ABSTRACTS

The need for non-prescription drugs and medical needs is one of the most important needs to be fulfilled
easily, quickly, precisely, and safely for today's society, the wide selection of drugs sold requires people
to be able to choose carefully and precisely in buying drugs according to their needs The disease
experienced, information about the content, rules of use and side effects of the drug is also very important
for the public to know in order to maximize the benefits of the drugs consumed. The currently available
drug sales system is direct sales at pharmacies, grocery stores and online which have limitations in the
distribution of store availability and limited service time. This study aims to provide an alternative system
for selling non-prescription drugs and medical needs by utilizing the development of vending machine
(VM) technology using finite state automata (FSA model Non-deterministic Finite Automata (NFA)). With
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the advantages of selling using a VM that can be placed anywhere and can operate at any time, making
sales with this system available anytime and anywhere to meet the urgent needs of medicine and medical
needs for the community easily, quickly, precisely, and safely. The methods applied in the application of
FSA to VMs selling non-prescription drugs and medical needs include Finite State Automata VMs for
non-prescription drugs and medical needs, system design for VMs for non-prescription drugs and
medical needs, and design of VMs for non-prescription drugs and medical supplies. Medical Needs.
Based on the design of the FSA VM above, a VM of Non-Prescription Drug Sellers and Medical Needs is
produced which can be placed anywhere and available at any time, so it can be concluded that the use of
finite state automata (FSA) Non-deterministic Finite Automata (NFA) models can be utilized in making
VMs Seller of Non Prescription Drugs and Medical Needs by providing a menu of cash and non-cash
payment methods, the need for drugs and urgent medical needs for the community can be met easily,

quickly, precisely and safely.

Key Word : Vending Machine, Finite State Automata, Non Prescription Drugs

1. PENDAHULUAN

Obat dan keperluan medis merupakan salah satu
kebutuhan yang penting bagi manusia, berbagai
jenis pilihan obat dan keperluan medis saat ini
banyak  tersedia,  sehingga  diperlukan
pertimbangan dan pengetahuan yang cermat
dalam memilih obat untuk suatu penyakit, tidak
kalah penting, obat harus digunakan secara
benar sesuai anjuran agar memberikan manfaat
yang maksimal. Terlalu banyaknya jenis obat
dengan informasi yang minim ternyata juga
dapat memberikan masalah tersendiri terutama
menyangkut bagaimana memilih dan
menggunakan obat secara benar dan aman.

Sistem pembelian obat dan keperluan medis saat
ini dilakukan dengan penjualan secara langsung
datang ke toko obat baik apotek atau toko
kelontong maupun memesan secara daring
dengan kelebihan dan kekurangan masing-
masing, untuk pembelian obat dan keperluan
medis di apotek jenis obat dan keperluan medis
sangat lengkap serta pembeli dapat menanyakan
informasi terkait kandungan obat dan aturan
penggunaannya  kepada  apoteker  yang
pengetahuannya terhadap obat dapat menjamin
penggunaan obat dan keperluan medis secara
tepattetapi  jumlah  apotek dan  jam
oprerasionalnya cukup terbatas sehingga tidak
dapat tersedia untuk waktu yang mendesak,
untuk pembelian obat dan keperluan medis di
toko kelontong jenis obatnya dan keperluan
medis terbatas, penjual tidak memiliki
pengetahuan yang cukup terhadap
kandungan,aturan  penggunaan dan efek

samping dari obat sehingga manfaat dari obat
tidak didapat secara maksimal atau bahkan
dapat membahayakan, walaupun harganya
murah. Untuk pembelian obat dan keperluan
medis secara daring dengan jenis dan harga
yang bersaing tetapi keaslian obat serta waktu
kedatangan  obat tidak dapat dijamin
kepastiannya sehingga tidak dapat digunakan
saat mendesak.

Penelitian ini mencoba memberikan alternatif
penjualan obat non resep dokter dan keperluan
medis dengan memanfaatkan perkembangan
teknologi vending machine (VM) menggunakan
finite state automata (FSA). Dengan kelebihan
VM dapat diletakan dimana saja dan dapat
beroperasi kapan saja membuat penjualan
dengan sistem ini dapat tersedia kapanpun dan
dimanapun untuk memenuhi kebutuhan obat
dan keperluan medis bagi masyarakat yang
mendesak.

Obat adalah semua bahan tunggal atau
campuran yang digunakan oleh semua makhluk
untuk bagian dalam maupun bagian luar, guna
mencegah, meringankan, maupun
menyembuhkan penyakit [1], dalam
penggolongannya obat dibagi tiga jenis
golongan obat yaitu obat bebas, obat bebas
terbatas dan obat keras [2]. Obat bebas
merupakan obat yang dapat dibeli dipasaran
tanpa mengunakan resep, ditandai dengan
lingkaran berwarna hijau dengan garis tepi
berwarna hitam, seperti gambar 1
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Gambar 1.Tanda Obat Bebas

obat bebas terbatas merupakan obat yang dapat
dibeli dipasaran tanpa mengunakan resep dokter
tapi disertai tanda peringatan tanda khusus
untuk obat ini adalah lingkaran warna biru
dengan garis tepi berwarna hitam, seperti

gambar 2

Gambar 2.Tanda Obat Bebas Terbatas

untuk obat bebas terbatas diberi pula tanda
peringatan,seperti gambar 3

P.No.l P.No. 4
Awas! Obat Keras. Awas! Obat keras
Baca aturan pakainya Hanya untuk dibakar
P.No.2 PNo.s

Awas! Obat Keras
Hanya untuk kumur jangan ditelan

Awas! Obat Keras
Tidak boleh ditelan

P.No3 P.No6
Awas! Obat keras Awas! Obat keras
Hanya untuk bagian luar badan Obat wasir, jangan ditelan

Gambar 3.Tanda Peringatan Obat Bebas
Terbatas

Obat keras merupakan obat yang hanya bias
didapatkan dengan resep dokter, obat ini
ditandai dengan lingkaran bulat berwarna merah
dengan garis tepi berwarna hitam,dengan huruf
K ditengah yang menyentuh garis tepi, seperti
gambar 4

Gambar 4.Tanda Obat Keras

Teknologi informasi yang semakin berkembang
merubah sebagian besar gaya hidup masyarakat
terutama di Indonesia yang awalnya tradisional
menjadi modern. Berbagai inovasi yang
mengarah pada penggunaan alat yang membuat
pekerjaan menjadi semakin efisien, praktis,
aman, cepat dan nyaman. Penggunaan teknologi
dalam bidang industri yaitu mesin otomatis
yang bertujuan untuk mengubah kegiatan yang
bersifat manual menjadi otomatis terutama

P-ISSN: 2337-8344
E-ISSN: 2623-1247

untuk mempercepat menghasilkan produk yang
berkualitas [3]. Vending Machine (VM) adalah
perangkat yang digunakan di berbagai tempat
untuk menyimpan dan mengeluarkan berbagai
jenis barang dagangan, termasuk minuman dan
makanan ringan. Hal ini sebagai respon atas
permintaan pelanggan dan pembayaran yang
sesuai. VM memberikan banyak manfaat bagi
pelanggan dan operator. VM biasanya
menyediakan layanan yang nyaman untuk
pelanggan dan akses dua puluh empat jam.
Beberapa VM otomatis dirancang untuk
menjual rokok dan koran. Sejumlah VM sering
ditempatkan di tempat umum, seperti di tempat
transit perjalanan [4]. Luasnya bidang dalam
teknologi informasi tak lepas dari penerapan
teori bahasa dan automata yang mendasari
pengembangan teknologi komputasi, Finite
State Automata (FSA) merupakan model
komputasi paling sederhana hanya dengan
memori yang sangat terbatas , tetapi walaupun
dengan keterbatasan memory tersebut, FSA
dapat melakukan sesuatu yang bermanfaat
sebagai inti dari peralatan elektromekanik [5],
FSA terdiri dari dua jenis yaitu Deterministic
Finite Automata (DFA) dan Non-deterministic
Finite Automata (NFA). Yang membedakan
keduanya adalah DFA hanya memiliki satu arah
transisi state saja, sedangkan pada NFA dapat
memiliki lebih dari satu arah transisi state[6].

Dalam penelitian sebelumnya konsep penjualan
produk dengan VM digunakan dalam penjualan
produk rujak buah yang berhasil memperluas
penjualan produk ke beberapa lokasi [7], pada
penelitian penjualan jamu tradisional FSA
digunakan sebagai logika dasar dalam proses
penjualan dengan menerima berbagai macam
inputan dan mengeluarkan produk sesuai
dengan pilihan serta melakukan pengembalian
uang dari kelebihan pembayaran secara tunai
[8], pada penelitian penjualan rokok konsep VM
dengan logika FSA dapat dimanfaatkan dalam
penyediaan sistem pembayaran secara tunai dan
non tunai sehingga memudahkan pengguna
dalam bertransaksi [9]. Di Indonesia banyak
penelitian tentang penjualan obat,namun hanya
sebatas sistem aplikasi penjualan obat saja
dimana teknis penjualanya tetap dilakukan
secara manual [10]-[12]. Pada penelitian mesin
penjual obat otomatis dengan resep dokter,
pengguna diharuskan membawa resep dokter
yang selanjutnya resep itu akan dipindai pada
VM dan obat akan keluar sesuai dengan resep
yang dipindai [13].
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Dalam penelitian ini yang menjadi fokus adalah
penjualan obat non resep dokter kategori obat
bebas dan obat bebas terbatas menggunakan
VM untuk beberapa penyakit ringan seperti
pusing dan demam, batuk, maag, sakit gigi,
diare, luka luar, dan vitamin, serta keperluan
medis sederhana seperti perban, masker,
termometer, testpack, vitamin, antibiotik,
handsanitizer dan lain-lain , dan dilengkapi
dengan informasi terkait kandungan, aturan
penggunaan  serta efek samping dan
rekomendasi obat bagi pengguna, sehingga
pengguna mendapat manfaat yang maksimal
dan tepat dari obat atas penyakit yang dialam.
Sistem pembayaran yang disediakan pada
penjualan vending machine ini ada dua yaitu
secara tunai dan non tunai, untuk pembayaran
secara tunai, pengguna dapat memasukan uang
tunai sedangkan non tunai dengan menggunakan
kartu, dengan sistem pembayaran ini akan
mempermudah pengguna dalam melakukan
pembelian obat di mesin penjual otomatis ini,
dengan segala kelebihan dari penjualan obat
menggunakan  mesin  penjual  otomatis,
diharapkan kebutuhan masyarakat akan obat dan
keperluan medis dapat terpenuhi dengan mudah,
cepat, tepat dan aman.

2.METODE PENELITIAN

Metode yang diterapkan dalam Penerapan FSA
pada VM Penjual Obat Non Resep Dokter dan
Keperluan Medis antara lain Finite State
Automata VM Obat Non Resep Dokter dan
Keperluan Medis, Perancangan Sistem VM
Obat Non Resep Dokter dan Keperluan Medis,

Gambar 5. FSA VM Penjual Obat Non Resep
Dokter dan Keperluan Medis

Finite State Automata VM Penjual Obat
Non Resep Dokter dan Keperluan Medis

!

Perancangan Sistem VM Penjual Obat Non
Resep Dokter dan Keperluan Medis

iy

Desain VM Obat Non Resep Dokter dan
Keperluan Medis
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Desain VM Obat Non Resep Dokter dan
Keperluan Medis, seperti terlihat pada gambar 5

1. Finite State Automata VM Penjual Obat Non
Resep Dokter dan Keperluan Medis

Pada tahap ini dilakukan penggambaran FSA
menggunakan konsep Non-deterministic Finite
Automata (NFA)

2. Perancangan Sistem VM Penjual Obat Non
Resep Dokter dan Keperluan Medis

Pada tahap ini sistem dirancang menggunakan
Unified Modeling Language (UML),
pendeskripsian alur aktivitas sistem untuk
menjelaskan fungsi dari sistem dan interaksinya
menggunakan use case diagram dan activity
diagram

3. Desain VM Penjual Obat Non Resep Dokter
dan Keperluan Medis

Pada tahap ini dilakukan perancangan desain
antarmuka dari VM penjual obat non resep
dokter dan keperluan medis saat
pengimplementasiannya.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan metode penelitian yang sudah
diterapkan hasil dan pembahasannya adalah
sebagai berikut :

3.1 Perancangan FSA VM Penjual Obat
Non Resep Dokter dan Keperluan Medis

Perancangan FSA menggunakan model Non-
deterministic Finite Automata (NFA) dimana
alurnya seperti terlihat pada Gambar 6.

Pada diagram state diatas, konfigurasi FSA
dapat dijelaskan sebagai berikut.

Q={q0,91,92,93,94,95,96,97,98,99,910,911,q12
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,013,914,0915,916,917,918,919,020,921,922,
023,924,925,926,927,928,928,930,931,932,9
33,034,935,036,937,938,039}

¥ ={0,1}

6 = fungsi transisi

S ={q0}

F={q39}

Konfigurasi mesin tesebut memiliki beberapa
simbol state yang menyimbolkan suatu proses
sebagai yang diterangkan pada Tabel 1.

Tabel 1. Deskripsi State

State Deskripsi
qo state awal
ql Obat Pusing dan demam
g2 Obat Batuk
g3 Obat Maag
g4 Obat Sakit Gigi
g5 Obat Diare
g6 Obat Luka Luar
q7 Vitamin
g8 Keperluan Medis
q9 Paracetamol
q10 Aspirin
qll Ibuprofen
ql2 Dekongestan

g13 Supresan

ql4 Ekspektoran

qls Promag

ql6 Mylanta

ql7 Waisan

q18 Ponstan

ql9 dentasol

q20 Super Green Plus SG

g21 Loperamide (Imodium)
q22 Attapulgite
g23 Bismuth subsalicylate

q24 Hydrocolloid
q25 Hydrogel
q26 Alginat

q27 Imboost

q28 Astria

g29 Holisticare Ester C 4 Tablet
q30 Plester Luka

g3l Handsanitizer

q32 Pembalut

g33 Pembayaran no tunai

q34 Pembayaran tuna

P-ISSN: 2337-8344
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g35 | Uang tunai pecahan Rp.5.000
36 | Uang tunai pecahan Rp.10.000
g37 | Uang tunai pecahan Rp.20.000
38 | Total Pembayaran tunai
g39 | State akhir

Tabel 2. Himpunan Masukan

inputan (%) Deskripsi
0 Lanjut menuju state
berikutnya
1 Mesin menyesaikan tugasnya
Kemudian dilakukan contoh ujicoba

memberikan masukan kepada state hingga state
akhir mesin mengeluarkan obat yang dipilih,
seperti telihat pada Tabel 3.

Tabel 3. Ujicoba Transisi Negasi

3 0 0 0 0
qo gl q9 g33 939

Pada rancangan diagram FSA di atas q0
merupakan state awal dan q39 merupakan state
akhir, state akan menerima masukan berupa
satu dan nol, dimana masukan nol, artinya state
akan menuju ke state berikutnya, dan jika
memerima masukan satu maka state akan
berhenti dan mesin akan menyelesaikan tugas
dengan mengeluarkan obat atau keperluan
medis sesuai dengan pilihan dan kembali ke
state awal. Rancangan diagram di atas juga
memiliki masukan khusus dalam metode
pembayaran tunai berupa pecahan uang
Rp.5.000; Rp.10.000; Rp.20.000; dan non tunai
berupa kartu e-money.

Pada state awal g0 pengguna diminta untuk
memilih jenis penyakit yang diderita terdapat
beberapa pilihan (state g1-q8) diantaranya:
pusing dan demam, batuk, maag, sakit gigi,
diare, luka luar, dan vitamin serta pilihan
keperluan medis ,misalkan pengguna memillih
obat pusing maka mesin akan menampilkan
beberapa pilihan untuk obat pusing seperti
Paracetamol,Aspirin, dan Ibuprofen pilihan obat
akan disertai kandungan, kegunaan, aturan pakai
dan efek samping dari masing-masing obat
setelah memilih jenis obat yang diinginkan
maka state akan menuju kepada state pemilihan
jenis pembayaran, mesin menyediakan pilihan
metode pembayaran tunai (q34) dan non tunai
dengan menempelkan kartu e-money (g33) jika
pembayaran baik tunai maupun non tunai telah
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terkonfirmasi maka akan menuju ke state akhir
(939) dimana mesin akan memgeluarkan obat
sesuai dengan pilihan.

3.2 Perancangan Sistem VM Penjual
Obat Non Resep Dokter dan Keperluan
Medis

P-ISSN: 2337-8344
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[ Nominal uana ] [ Tempelkan e-money ]

p—n % m—

584 2 T O

Masukan Uang

"
Memilih Jenis
Penyakit
Pengguna v
Memilih Jenis
Obat

Memilih Metode
Pembayaran

Gambar 7. Use Case Diagram VM Penjual Obat
Non Resep Dokter dan Keperluan Medis

Pada Gambar 7 Use Case Diagram VM Penjual
Obat Non Resep Dokter dan Keperluan Medis
menjelaskan use case diagram dengan
pengguna yang dapat memilih jenis penyakit
setelah itu memilih jenis obat dari penyakit yang
dipilih, kemudian pengguna dapat memilih
metode pembayaran menggunakan uang tunai
atau non tunai.

3.3 Desain VM Penjual Obat Non Resep
Dokter dan Keperluan Medis

Pusina dan demam Batuk

(oo ) (i )Corame ] 324 |

[ Keperluan Medis ]

[ Obat Pusing dan demam ]

Paracetamol [ Aspirin ][ Ibuprofen

Informasi Informasi
tentang obat tentang

Informasi
tentang obat

Gambar 8. Desain Antarmuka VM Penjual Obat
Non Resep Dokter dan Keperluan Medis

Gambar 8. merupakan desain tampilan antar
muka VM Penjual Obat Non Resep Dokter dan
Keperluan Medis dengan proses kerja diawali
dengan tampilan menu jenis penyakit lalu
pengguna memilih jenis penyakit yang diderita
diantaranya: pusing dan demam, batuk, maag,
sakit gigi, diare, luka luar, dan vitamin serta
pilihan keperluan medis dan selanjutnya VM
akan menamilkan pilihan beberapa jenis obat
yang dapat dipilih untuk penyakit tersebut
disertai dengan informasi terkait kandungan,
kegunaan, aturan pakai dan efek samping dari
masing-masing obat, setelah memilih jenis obat
akan menuju pemilihan jenis pembayaran
disediakan pilihan metode pembayaran tunai
dengan pecahan uang 5.000, 10.000 ,20.000 dan
untuk pembayaran non tunai, VM akan
menampilkan menu untuk menempelkan kartu
e-money, selanjutnya VM akan mengeluarkan
obat sesuai piihan setelah pembayaran
terkonfirmasi.

4. KESIMPULAN

Berdasarkan perancangan FSA VM diatas,
dihasilkan VM Penjual Obat Non Resep Dokter
dan Keperluan Medis yang dapat diletakan
dimana saja dan tersedia kapan saja, sehingga
dapat disimpulkan penggunaan finite state
automata (FSA) model Non-deterministic Finite
Automata (NFA) dapat dimanfaatkan dalam
pembuatan VM Penjual Obat Non Resep Dokter
dan Keperluan Medis dengan menyediakan
menu pilihan metode pembayaran tunai dan non
tunai, kebutuhan akan obat dan keperluan medis
yang mendesak bagi masyarakat dapat terpenuhi
dengan mudah, cepat, tepat dan aman. Saran
untuk penelitian selanjutnya adalah
mengembangkan system kembalian untuk
pembayaran secara tunai dan fasilitas isi saldo
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untuk e-money serta penambahan jenis obat.
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