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SISTEM INFORMASI PENJUALAN HELM SECARA ONLINE
PADA TOKO DEWI DI KOTAAGUNG KABUPATEN TANGGAMUS
(STUDI KASUS TOKO DEWI KOTAAGUNG)
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ABSTRAK

Teknologi informasi merupakan salah satu bidang yang berkembang pesat dibandingkan dengan bidang-
bidang yang lainnya. Selain itu, di zaman sekarang teknologi informasi memberikan pengaruh yang sangat
besar terhadap berbagai aspek kehidupan masyarakat. Banyaknya jenis usaha yang berkembang pada saat ini
yang membutuhkan aplikasi penunjang yang akan mempermudah dalam pengembangan usahanya. Salah satu
cara yang banyak digunakan oleh para usahawan saat ini adalah dengan menggunakan fasilitas internet untuk
mempromosikan barang dagangan usahanya. Toko Dewi yang menjual berbagai macam helm, mualai dari
anak-anak sampai dengan dewasa, dari harga murah sampai dengan harga tertinggi dan bervariasi merek
yang ada. adalah salah satu toko yang sedang berkembang Kota Agung Kabupaten Tanggamus, Namun
sistem penjualan pada yang ada pada Toko Dewi sampai saat ini masih menggunakan sistem manual,
dimana sistem ini sudah sangat tidak efisien lagi dipakai pada era sekarang ini yang menuntut segala
sesuatunya untuk serba praktis dan cepat. Salah satu teknologi yang bisa dimanfaatkan adalah penggunaan
website di internet untuk mempromosikan produk pada toko ini, metode yang digunakan adalah Metode
Prototype, (analisa kebutuhan, membuat prototyping, evaluasi prototype, menguji sistem, evaluasi sistem,
menggunakan sistem). Dengan adanya Penjualan Online berbasis web ini akan mempermudah pemilik Toko
dalam membuat laporan pendapatan bulanan, sehingga waktu yang digunakan lebih efektif dan efisien, dan
mengurangi terjadinya kesalahan dalam pembuatan laporan.

Kata Kunci : Helm, Toko Online, E-Commerce

ABSTRACT

Information technology is a field that is growing rapidly compared to other fields. In addition, nowadays
information technology has a huge influence on various aspects of people's lives. There are many types of
businesses currently developing that require supporting applications that will make it easier to develop their
business. One of the ways that are widely used by entrepreneurs today is by using internet facilities to
promote their business merchandise

Dewi shop that sells various kinds of helmets, ranging from children to adults, from low prices to the highest
prices and various brands. is one of the shops that are developing Kota Agung Tanggamus Regency,
however the sales system at Dewi Stores is still using a manual system, where this system is no longer very
efficient in today's era which demands everything to be practical and practical. fast. One technology that can
be utilized is the use of websites on the internet to promote products in this shop, the method used is the
Prototype Method, (heeds analysis, prototyping, prototype evaluation, system testing, system evaluation,
system use)
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With this web-based Online Sales, it will make it easier for shop owners to make monthly income reports, so
that time is used more effectively and efficiently, and reduce the occurrence of errors in reporting.

Keywords: Helmet, Online Shop, E-Commerce

1. PENDAHULUAN

Teknologi informasi merupakan salah satu bidang
yang berkembang pesat dibandingkan dengan bidang-
bidang yang lainnya. Selain itu, di zaman sekarang
teknologi informasi memberikan pengaruh yang
sangat besar terhadap berbagai aspek kehidupan
masyarakat. Banyaknya jenis usaha yang berkembang
pada saat ini yang membutuhkan aplikasi penunjang
yang akan mempermudah dalam pengembangan
usahanya. Salah satu cara yang banyak digunakan
oleh para wusahawan saat ini adalah dengan
menggunakan fasilitas internet untuk mempromosikan
barang dagangan usahanya. Penjualan online atau e-
commerce merupakan mekanisme bisnis tersendiri
yang terbilang masih cukup baru. Namun terdapat
keistimewaan yaitu seluruh manusia di muka bumi
dapat memiliki kesempatan yang sama agar bisa
berhasil dalam bisnis didunia maya.

Penjualan Helm merupakan salah satu perdagangan
yang sangat banyak diminati pada saat ini. Karena
setiap pengendara motor roda dua wajib mempunyai
helm baik untuk driver ataupun orang yang ikut naik
bersamanya demi kemanan dan kelaikan jalan
berkendaraan. Setiap hari, selalu ada orang-orang
yang berdatangan untuk membeli Helm  sesuai
keinginan mereka dengan mengikuti perkembangan
zaman yang begitu berkembang dengan cepat seperti
yang terjadi pada Toko Dewi Kabupaten Tanggamus
ini.

Toko Dewi yang menjual berbagai macam helm,
mualai dari anak-anak sampai dengan dewasa, dari
harga murah sampai dengan harga tertinggi dan
bervariasi merek yang ada. adalah salah satu toko
yang sedang berkembang Kota Agung Kabupaten
Tanggamus, Namun sistem penjualan pada yang ada
pada Toko Dewi sampai saat ini masih menggunakan
sistem manual, dimana sistem ini sudah sangat tidak
efisien lagi dipakai pada era sekarang ini yang
menuntut segala sesuatunya untuk serba praktis dan
cepat. Salah satu teknologi yang bisa dimanfaatkan
adalah penggunaan website di internet untuk

mempromosikan produk pada toko ini, dengan
begitu para pelanggan toko tidak perlu
menghabiskan tenaga dan waktu hanya untuk
melakukan kegiatan berbelanja mereka dan dapat
selalu update data terbaru dari toko ini.

Berdasarkan uraian tersebut untuk meningkatkan
kinerja tempat usaha dan memperkenalkan
informasi tentang produk-produk yang dijual
kepada masyarakat atau calon pelanggan
diperlukan suatu media penyampaian informasi.

2. METODE PENELITIAN
2.1 Metode Penelitian

Jenis penelitian yang digunakan adalah deskriptif.
Penelitian deskriptif adalah survei, metode survei
merupakan penyelidikan yang diadakan untuk
memperoleh fakta-fakta dari gejala-gejala yang
ada dan mencari keterangan-keterangan secara
faktual baik tentang institusi sosial, ekonomi,
atau politik dari suatu kelompok maupun suatu
daerah (Nazir, 2014).

2.2 Sistem

Sistem adalah suatu jaringan kerja  dari
prosedur-prosedur yang saling berhubungan
berkumpul bersama-sama untuk melakukan
kegiatan  atau melakukan sasaran tertentu
(Hutahaean, 2014).

Menurut  Tata Sutarbi  (2008), Sistem
merupakan  kumpulan  dari  komponen-
komponen yang membentuk satu kesatuan.
Berdasarkan  teori diatas maka dapat
disimpulkan bahwa sistem adalah jaringan
daripada komponen-komponen yang saling
berhubungan membentuk satu kesatuan untuk
melakukan suatu tujuan pokok.

2.2 Informasi
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Informasi  sering disoroti dalam lingkungan
teknolgi, seperti istilah teknologi informasi yang
umum kita ketahui.Namun informasi memiliki
pengertian yang sangat luasbukan hanya ada dalam
teknologi.Meskipun  kenyataannya tidak  bisa
dipungkiri bahwa informasi ini memilikikaitan erat
dengan teknologi.

Informasi adalah suatu pertambahan dalam ilmu
pengetahuan yang memberikan sumbangsi terhadap
konsep kerangka kerja umum dan fakta-fakta yang
diketahui (Raymond MaclLeod, Jr.GorgeP.Shell,
2008).

Menurut Nugroho (2014), Informasi merupakan
suatu pengetahuan yang bermanfaat sebagai dasar
dalam pengambilan keputusan.

2.3 Sistem Informasi

Menurut Swastika, | Putu Agus (2016:3), Sistem
informasi merupakan suatu kumpulan dari komponen-
komponen dalam perusahaan atau organisasi yang

berhubungan dengan proses penciptaan dan
pengaliran informasi.
Sistem Informasi Menurut  Krismaji  (2015:15)

“Sistem informasi adalah cara-cara yang diorganisasi
untuk mengumpulkan, memasukan, dan mengolah
serta menyimpan data, dan cara-cara yang
diorganisasi untuk  menyimpan, mengelola,
mengendalikan, dan melaporkan informasi
sedemikian rupa sehingga sebuah organisai dapat
mencapai tujuan yang telah ditetapkan”.

2.4 Penjualan dan Pembelian

Menurut  Muhammad Rizqy Romadhon (2015),
Penjualan dan pembelian adalah pertukaran harta
dengan harta atau sejenisnya dengan maksud untuk
dimiliki.

Menurut (Mulyadi, 2001). Penjualan adalah “suatu
aktivitas perusahaan yang utama dalam memperoleh
pendapatan, baik untuk perusahaan besar maupun
perusahaan kecil. Penjualan merupakan sasaran
akhir dari kegiatan pemasaran, karena pada bagian
ini ada penetapan harga, diadakan perundingan dan
perjanjian serah terima barang, maupun perjanjian

P-ISSN: 2337-8344
E-ISSN: 2623-1247

cara pembayaran yang disepakati oleh kedua
belah pihak, sehingga tercapai suatu titik
kepuasan.”

2.5. E-Commerce

Istilah E-Commerce merupakan suatu konsep
yang muncul yang menjelaskan proses dari
pembelian, penjualan dan pertukaran produk,
servis dan informasi memlalui jaringan
komputer, termasuk internet. E-Commerce
merupakan cara dalam melakukan bisnis secara
elektronik, melalui jaringan internet (Amir
Mazoor,2010).

2.6 Use Case
Diagram  use case  merupakan  suatu

penggambaran hak akses yang dilakukan oleh
aktor terhadap sistem yang diran

[nput Teansaksi
Login
Tambeh
Edit
o penmbelian
Hapus
Dita Barang (atal; et
Tambah
Detz Pelmgza
Edit

Da Sl Tambsh Hapus

Felt

Lapozan

Peninalan
Hapus

Catk Lo

Gambar 2.6 UseCase
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2.7 Class Diagram

Gambar 4. Class Diagram
3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3. 1 Hasil
1. Menu Utama/Home
Pada halaman home atau menu utama untuk

menampilkan semua katogori produk dan fitur dari
toko.

Gambar 5. Menu Login

P-ISSN: 2337-8344
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2. Menu Katalog

Halaman katalog menampilkan gambaran
umum produk yang ada di halaman toko.

Katalog Produk

Gambar 6. Menu Katalog
3. Menu Keranjang Belanja.

Menu ini memungkinkan pembeli untuk
menambahkan produk.

INK Full Face Super Sport

BBED . e

* o Pilinan Tersedia!

RP 500.000 soeurm fp375600

Gambar 7. Tampilan Keranjang Belanja
4. Menu Check Out Pembelian

Menu ini menampilkan pembelian telah
berhasil ditambahkan ke keranjang belanja.

# INK Full Face Super Sport

p + Berhasil ditambahkan ke keranjang belanja Anda
9 Lihat keranjang Anda

© Lanjut Belanja W Checkout

Gambar 8. Check Out belanja
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5. Menu Biaya Jasa Pengiriman

Pada tampilan biaya pengiriman menjelaskan Kita bisa
menggunakan jasa pengiriman dengan cek biaya kirim
sesuai berat dan lokasi pengiriman

#p532.000

Gambar 9. Menu Biaya Pengiriman

6. Menu Alamat Tujuan Pengiriman

Menu ini adalah menu untuk menampilkan alamat
tujuan pengirima produk

O TUUAN PENGIRIMAN

500.000

atsapp .

Gambar 10. Alamat Tujuan Kirim

7. Menu Konfirmasi Pembayaran

Menu ini menjelaskan bahwa konsumen atau pembeli
dapat mengisi form yang suda disediakan untuk
melakukan konfirmasi pembayaran atas pembelian
helm yang ada di toko dewi.

xBwzmbhx

Gambar 11. Menu Konfirmasi Pembayaran
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8. Menu Laporan Penjualan

Pada tampilan laporan penjualan
operator/petugas yang melakukan konfirmasi
dan verifikasi data penjualan dapat membuat
laproan dan melihat hasil penjualan setiap
harinya, bahkan sudah tersedia fitur laporan hari
ini, bulan ini, bulan lalu dan tahun berjalan.

i tokodewi.zsia/wp-admin/adminpho’page=invoice ey 280 F0:

il Data Pesanan

Hari Ini Bulan Ini Bulan Lalu Tahun Ini

:'.— E xia pesaren H:’.— pesenan ot pesanen
B |[Bs |[B= |8
E E u E

Gambar 12. Menu Laporan Penjualan
KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan
pada Toko Dewi di  Kotaagung Kabupaten
Tanggamus, sistem penjualan online yang sudah
dibuat sangat membantu bagi pemilik Toko Dewi
ataupun bagi konsumen/pembeli. Dari penjelasan
diatas maka penulis mengambil kesimpulan
sebagai berikut:

1. Dengan adanya penjualan online pada Toko
Dewi, dapat mempermudah Pemilik dalam
meng-update  informasi  yang  akan
disampaikan, dan mempermudah dalam
transaksi jual beli Barang yang dilakukan.

2. Dengan adanya Penjualan Online ini juga
akan mempermudah pemilik Toko dalam
membuat laporan pendapatan bulanan,
sehingga waktu yang digunakan lebih
efektif dan efisien, dan mengurangi
terjadinya kesalahan dalam pembuatan
laporan.

3. Selain adanya pengiriman Barang melalui
jasa pos dan sejenisnya, Toko Dewi juga
menyediakan layanan Fast Respone dengan
WhatApps. Sehingga pembayaran bisa
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dilakukan Cash On Delevery (COD) bagi
konsumen/pembeli yang malas keluar rumah
untuk lokasi yang masih bisa dijangkau oleh
Toko Dewi.

Sistem Penjualan yang telah dibuat secara
online adalah sebagai sarana untuk membantu
mempromosikan Toko Dewi yang
memberikan daya tarik tersendiri karena
didukung oleh fitur layanan yang sangat mudah
bagi pembelinya
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